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Nissan le Club, le constructeur mise sur le e-commerce

Le constructeur lance Nissan le Club, un site de vente en ligne notamment pour la vente de pneumatiques
dans un premier temps. A termes, Nissan prévoit d'ajouter d'autres services destinés aux conducteurs de

la marque.
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Nissan lance son propre Club en ligne. Le Nissan le Club est une plate-forme de e-commerce pour la vente
de pneumatiques par Internet. Nissan entend ainsi récupérer une partie du marché qui échappe généralement
aux réseaux constructeurs. Le principe est simple, le propriétaire d'un véhicule de la marque japonaise entre
les paramétres de I'automobile concernée et plusieurs options lui sont proposées.

Nissan s'est appuyé sur l'expertise de Wyz pour proposer son offre pneumatique. L'automobiliste peut ainsi
payer en ligne et faire poser ses pneus dans le réseau constructeur en fonction de la zone géographique
choisie. « 78 % des clients commencent leur parcours d'apres-vente en ligne » souligne Soufiane El Khomri,
directeur aprés-vente de Nissan France.

A termes, Nissan le Club ajoutera d'autres services tels qu'un carnet d'entretien en ligne ou la vente d'autres
produits. Le site est actuellement en pilotage avec un groupe parisien et a vocation a s'étendre a tout le
réseau, d'ici quelques semaines.
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